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Forecast Tokogereja.com 

Marketplace Kebutuhan Gereja dan Umat Kristen Indonesia 

 

1. Definisi Marketplace dan Toko Online 

• Marketplace: Adalah platform online yang mempertemukan banyak penjual dan pembeli 

untuk melakukan transaksi jual beli barang dan jasa. Marketplace biasanya menyediakan 

berbagai fitur untuk memudahkan transaksi, seperti pencarian produk, pembayaran 

online, dan logistik pengiriman. 

• Toko Online: Secara spesifik mengacu pada sistem belanja online di mana penjual 

menawarkan produk atau jasa mereka langsung kepada pembeli melalui internet. Pembeli 

biasanya berinteraksi langsung dengan satu entitas penjual. 

 

 

2. Keuntungan Menjalankan Usaha Toko Online di Indonesia 

• Biaya Lebih Rendah: Memulai toko online umumnya membutuhkan modal yang lebih 

kecil dibandingkan toko fisik karena tidak memerlukan biaya sewa tempat, peralatan fisik 

yang besar, dan listrik awal yang tinggi. 

• Pemasaran Lebih Efektif: Pemasaran online memungkinkan menjangkau audiens yang 

lebih luas dan tertarget melalui berbagai kanal digital seperti media sosial, mesin pencari, 

dan email marketing. 

• Pengelolaan Fleksibel: Pengelolaan toko online dapat dilakukan secara fleksibel dari 

mana saja dan kapan saja, memberikan kebebasan bagi pemilik usaha. 

• Analisis Data Pelanggan: Platform online menyediakan data yang berharga mengenai 

perilaku pelanggan, preferensi produk, dan tren pembelian, yang dapat digunakan untuk 

pengambilan keputusan bisnis yang lebih baik. 

• Kemudahan bagi Pelanggan: Belanja online memberikan kemudahan bagi pelanggan 

untuk mencari dan membeli produk kapan saja dan dari mana saja. 

• Diversifikasi Produk: Toko online dapat menawarkan beragam jenis produk tanpa 

terkendala oleh ruang penyimpanan fisik. 

• Opsi Pembayaran Beragam: Menyediakan berbagai opsi pembayaran online 

memudahkan pelanggan dalam bertransaksi. 
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3. Peluang Besar Tokogereja.com Meraup Keuntungan (Perbandingan dengan 

Tokopedia.com) 

 

Tokopedia.com adalah marketplace umum dengan skala pasar yang sangat luas, mencakup 

berbagai kategori produk. Sementara itu, Tokogereja.com hadir sebagai marketplace niche yang 

fokus pada kebutuhan spesifik gereja dan umat Kristen di Indonesia. Peluang keuntungannya 

terletak pada: 

• Target Pasar yang Spesifik dan Loyal: Pasar untuk kebutuhan rohani dan gereja 

cenderung memiliki loyalitas yang tinggi. Dengan fokus pada komunitas ini, 

Tokogereja.com dapat membangun hubungan yang lebih erat dan menjadi platform 

pilihan utama. 

• Minimnya Kompetitor Dominan di Niche Ini: Berbeda dengan pasar umum yang sangat 

kompetitif, pasar e-commerce untuk kebutuhan gereja dan umat Kristen di Indonesia 

belum memiliki pemain yang dominan. Ini memberikan peluang besar bagi 

Tokogereja.com untuk menjadi pemimpin pasar. 

• Kebutuhan yang Unik dan Berkelanjutan: Kebutuhan gereja dan umat Kristen akan 

perlengkapan ibadah, buku rohani, merchandise, dan layanan terkait bersifat unik dan 

berkelanjutan, menciptakan permintaan yang stabil. 

• Potensi Komunitas yang Kuat: Tokogereja.com dapat membangun komunitas yang solid 

melalui fitur forum, direktori gereja, dan kalender acara, yang tidak hanya meningkatkan 

keterlibatan pengguna tetapi juga mendorong transaksi. 

• Margin Keuntungan yang Potensial: Untuk produk-produk rohani dan perlengkapan 

gereja yang spesifik, potensi margin keuntungan bisa lebih menarik dibandingkan produk 

umum di marketplace besar. 

 

4. Identifikasi Peluang dan Tantangan Tokogereja.com dalam Meraih Keuntungan 

 

• Peluang:  

• Menjadi platform e-commerce pertama yang fokus dan terpercaya untuk 

kebutuhan gereja dan umat Kristen di Indonesia. 

• Membangun loyalitas komunitas yang kuat. 

• Menawarkan produk dan layanan yang spesifik dan sulit ditemukan di 

marketplace umum. 
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• Berkolaborasi dengan organisasi gereja dan pemimpin agama untuk promosi 

dan kemitraan. 

• Memanfaatkan tren pertumbuhan e-commerce yang pesat di Indonesia. 

 

• Tantangan:  

• Membangun kepercayaan pengguna terhadap platform baru. 

• Mengedukasi pasar tentang keberadaan dan manfaat Tokogereja.com. 

• Menarik penjual yang relevan dan berkualitas untuk bergabung dengan 

platform. 

• Mengelola logistik dan pengiriman yang efisien ke seluruh Indonesia. 

• Menghadapi persaingan dari toko-toko offline yang sudah memiliki basis 

pelanggan setia. 

 

5. Data Forecast Keuntungan Toko Online di Indonesia 

 

• Nilai e-commerce di Indonesia diprediksi akan terus mengalami pertumbuhan. Riset SEA 

e-Conomy 2023 dari Google, Temasek, dan Bain & Company mencatat nilai e-commerce 

Indonesia mencapai USD62 miliar pada tahun sebelumnya. 

• Pada tahun 2025, nilai e-commerce Indonesia diproyeksikan mencapai USD82 miliar 

atau sekitar Rp1,2 kuadriliun (Sumber: supplychainindonesia.com). 

• Meskipun data spesifik mengenai keuntungan toko online secara agregat mungkin tidak 

tersedia secara publik, pertumbuhan nilai transaksi ini mengindikasikan potensi 

keuntungan yang besar bagi para pemain di industri e-commerce, termasuk platform 

niche seperti Tokogereja.com. 

 

6. Forecast Keuntungan Tokogereja.com (Contoh untuk Investor) 

 Asumsi Tahun Pertama:  

• Target pengguna aktif: 100.000 pengguna. 

• Tingkat transaksi per pengguna per tahun: 2 transaksi. 

• Rata-rata nilai transaksi: Rp 200.000. 

• Tarif komisi marketplace: 5%. 

https://tokogereja./
mailto:marketing@tokogereja.com


 Toko Online TOKO GEREJA.COM 
Jl. Ir. H. Juanda No. 4 A Gambir Jakarta Pusat 
Website: https://tokogereja.com Email: marketing@tokogereja.com   
Telepon : 0813-8177-3839 

 

• Pendapatan dari komisi: 100.000 pengguna * 2 transaksi * Rp 200.000 * 5% = Rp 

200.000.000. 

• Pendapatan dari langganan premium (estimasi 100 penjual @ Rp 500.000/tahun): Rp 

500.000.000. 

• Total Pendapatan Tahun Pertama (Estimasi): Rp 250.000.000. 

 

Asumsi Tahun Kedua: 

• Target pengguna aktif: 200.000 pengguna (Asumsi pertumbuhan signifikan karena 

platform mulai dikenal dan mendapatkan kepercayaan). 

• Tingkat transaksi per pengguna per tahun: 2.5 transaksi (Asumsi peningkatan 

frekuensi transaksi karena pengguna semakin nyaman dan pilihan produk bertambah). 

• Rata-rata nilai transaksi: Rp 220.000 (Asumsi peningkatan nilai transaksi seiring 

dengan variasi produk dan potensi pembelian dalam jumlah lebih banyak). 

• Tarif komisi marketplace: 5% (Diasumsikan tetap). 

• Pendapatan dari komisi: 200.000 pengguna * 2.5 transaksi * Rp 220.000 * 5% = Rp 

550.000.000. 

• Pendapatan dari langganan premium: Asumsi pertumbuhan jumlah penjual premium 

menjadi 250 penjual @ Rp 500.000/tahun = Rp 125.000.000. 

• Total Pendapatan Tahun Kedua (Estimasi): Rp 550.000.000 + Rp 125.000.000 = Rp 

675.000.000. 

Asumsi Tahun Ketiga: 

• Target pengguna aktif: 500.000 pengguna (Asumsi pertumbuhan eksponensial karena 

platform semakin mapan, memiliki komunitas yang kuat, dan memanfaatkan word-of-

mouth). 

• Tingkat transaksi per pengguna per tahun: 3 transaksi (Asumsi peningkatan lebih 

lanjut dalam frekuensi transaksi karena platform menjadi pilihan utama dan menawarkan 

lebih banyak layanan). 

• Rata-rata nilai transaksi: Rp 250.000 (Asumsi peningkatan nilai transaksi karena 

potensi penawaran produk yang lebih beragam dan mungkin termasuk layanan dengan 

nilai lebih tinggi). 

• Tarif komisi marketplace: 5% (Diasumsikan tetap). 

• Pendapatan dari komisi: 500.000 pengguna * 3 transaksi * Rp 250.000 * 5% = Rp 

1.875.000.000. 

• Pendapatan dari langganan premium: Asumsi pertumbuhan jumlah penjual premium 

menjadi 500 penjual @ Rp 500.000/tahun = Rp 250.000.000. 

• Total Pendapatan Tahun Ketiga (Estimasi): Rp 1.875.000.000 + Rp 250.000.000 = 

Rp 2.125.000.000. 
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Ringkasan Forecast Pendapatan Kotor: 

Tahun 

Target 

Pengguna 

Aktif 

Tingkat 

Transaksi/Pengguna/Tahun 

Rata-rata 

Nilai 

Transaksi 

Pendapatan 

Komisi (Rp) 

Pendapatan 

Langganan 

Premium (Rp) 

Total 

Pendapatan 

Kotor (Rp) 

1 100.000 2 200.000 200.000.000 50.000.000 250.000.000 

2 200.000 2.5 220.000 550.000.000 125.000.000 675.000.000 

3 500.000 3 250.000 1.875.000.000 250.000.000 2.125.000.000 

 

Catatan:  

Ini adalah contoh proyeksi pendapatan yang sangat sederhana. Proyeksi keuangan yang lebih rinci 

memerlukan analisis biaya, margin keuntungan per produk, dan strategi penetrasi pasar yang lebih 

mendalam. 
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